"POSTEPOWANIE PRACOWNIKOW OSWIATY W SYTUACJI
UZYSKANIA INFORMACJI O WYSTEPOWANIU PRZEMOCY
__WRODZINIE

Dzialania przedstawicieli o$wiaty

Dzialania interwencyjne przedstawiciela o§wiaty w sytuacji zagrozenia Zycia, zdrowia,
bezpieczenstwa osoby/os6b doswiadczajgcych przemocy w rodzinie obejmujg:

— zapewnienie bezpieczenstwa osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotkmqta
przemocg w rodzinie.

—' wypetnienie formularza ,Niebieska Karta — A”, w obecnosci osoby, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie. ‘

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, czynnosci
podejmowane i realizowane w ramach procedury przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica,
opiekuna prawnego lub faktycznego.

Jezeli osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie wobec
dziecka sg rodzice, apiekunowie prawni lub faktyczni, dziatania z udziatem dziecka
przeprowadza si¢ w obecno$ci petnoletniej osoby najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553 z p6zn. zm.) —
»0Osobq najblizszq jest matzonek, wstgpny (rodzice, dziadkowie, pradziadkowie itd) , zstepny(dzieci,
whuki, prawnuki itd,). rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu (rodzice, dziadkowie
matzonka) osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej malionek, a takze osoba
pozostajgca we wspolnym pozyciu. "

Dzialania z udziatem dziecka, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniete
przemocg w rodzinie, powinny by¢ prowadzone w miare mozliwosci w obecnosci
psychologa.

Po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta — A” osobie, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie, przekazuje sie¢ formularz ,Niebieska
Karta—B”.

Jezeli osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg w rodzinie, jest
dziecko, formularz ,Niebieska Karta — B przekazuje si¢ rodzicowi, opiekunowi prawnemu
lub faktycznemu albo osobie, ktéra zglosita podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie.

Przekazanie wypetnionego formularza ,Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego
zespotu interdyscyplinarnego nastgpuje niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni
od wszczecia procedury.

W przypadku niemoznosci wypetnienia formularza NK z uwagi na brak osoby dotknietej
przemoca, jej stan zdrowia, zagrozenie zdrowm lub zycia — patrz Rozdzial ,,Ogolne zasady
stosowania procedury NK”.

Rekomenduje si¢ korzystanie z opracowanych przez Instytut Psychologii Zdrowia
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego — w ramach programu ,Obywatele dla
Demokracji”, finansowanego z Funduszy EOG — materialéw:

— Kwestionariusze oceny ryzyka wystgpowania przemocy w rodzinie;

— Algorytmy postepowania w przypadku podejrzenia przemocy w rodzinie.

Link do pobrania algorytméw: www.niebieskalinia.pl/algorytmy/




W ramach procedury przedstawiciel o$wiaty podejmuje dzialania:

udziela kompleksowych informacji o:

* mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegdlnosci psychologicznej, prawne;j,
socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach
swiadczgcych specjalistyczng pomoc na rzecz 0séb dotknietych przemocg w rodzinie,

* mozliwosciach podjecia dalszych dziatan majgcych na celu poprawe sytuacji osoby,
co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie;

organizuje niezwlocznie dostgp do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia

osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie;

moze prowadzi¢ rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosuja

oddziatywan korekcyjno — edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie:
diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemocg w rodzinie, w tym w szczegolnosci wobec dzieci;

udziela kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu lub
osobie najblizszej o mozliwogciach pomocy  psychologicznej, prawnej, socjalnej
i pedagogicznej oraz wsparcia rodzinie, w tym o formach pomocy dzieciom $wiadczonych

przemocg w rodzinie.

Inne dzialania pracownika o$wiaty:

Poinformowanie o zaistnialej sytuacji dyrektora placowki oswiatowe;.

Wezwanie do szkoty na rozmowg rodzicéw / opiekunéw dziecka stosujgcych przemoc,
poinformowanie o prawnych konsekwencjach stosowania przemocy, przy absolutnym
zachowaniu regut bezpieczenstwa dziecka.

Niezwloczne powiadomienie policji lub prokuratora o powzigciu  podejrzenia
0 popetnieniu $ciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy w rodzinie.

W' sytuacji podejrzenia, ze powrét dziecka do domu zagraza jego bezpieczenistwu,
zdrowiu lub zyciu — powiadomienie policji, celem przewiezienia dziecka w bezpieczne
miejsce.

W sytuacji koniecznosci zapewnienia pomocy lekarskiej — wezwanie pogotowia
ratunkowego.

Opracowanie planu pomocy dziecku i wdrozenie go do realizacji.

Poinformowanie rodzicéw o podjetych dziataniach na rzecz dziecka, wdrozenie rodzica
hiestosujgcego przemocy wobec dziecka lub innych »bezpiecznych™ cztonksw rodziny

do wspdtpracy.

"Poinformowanie rodzica stosujgcego przemoc w rodzinie o mozliwodci wzigcia przez

niego udzialu w programie korekcyjno — edukacyjnym dla oséb stosujacych przemoc
w rodzinie, :

Skierowanie pisma do sadu rodzinnego z prosbg o wglad w sytuacje dziecka w rodzinie
oraz w miarg potrzeb do innych instytucji i stuzb.

Udziat w pracach Zespotu Interdyscyplinarnego lub grupy roboczej.
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ZASADY POSTEPOWANIA SZKOL I PRACOWNIKOW OSWIATY

Kazda placowka o$wiatowa, udzielajac pomocy krzywdzonemu dziecku, powinna
kierowac si¢ nastepujacymi zasadami:

i 8

Nadzér nad dzialaniami zwiazanymi z pomocg sprawuje dyrektor placowki
o$wiatowej, ktéry udziela wsparcia i pomocy osobom bezposrednio zaangazowanym

w pomoc danemu dziecku.

Pedagog szkolny powinien by¢ koordynatorem pomocy krzywdzonemu dziecku.
Dyrektor szkoly moze powierzy¢ zadania zwigzane z koordynacjg innej osobie,
przy czym zadania te pozostajg nadal w rejestrze prowadzonym przez pedagoga.

W szkole, w ktérej nie zatrudnia si¢ pedagoga, zadania te powierza si¢ innej
przygotowanej do tego merytorycznie osobie.

Kazdy pracownik szkoty, ktéry powezmie podejrzenie, ze dziecko moze by¢ ofiarg
przemocy domowej, ma obowiazek udzieli¢ mu pomocy i przekaza¢ informacje
o swoich spostrzezeniach pedagogowi szkolnemu, wychowawcy danego ucznia
lub dyrektorowi szkoty.

W przypadku potwierdzenia przestanek podejrzenia o stosowaniu przemocy
w stosunku do krzywdzonego dziecka, bezwzglgdnie wszczynana jest procedura
,.Niebieskie Karty”.

W przypadku wystapienia przestanek mogacych $wiadczy¢ o bezposrednim
zagrozeniu zycia lub zdrowia dziecka, zawiadamia si¢ pracownika socjalnego, sad
rodzinny lub niezwloczne sktada sie zawiadomienie do prokuratury rejonowej lub
na policj¢ o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa.

Dziatania z udziatem dziecka, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze jest dotknigte
przemoca w rodzinie, powinny byé przeprowadzane w miarg mozliwosci w obecnosci

psychologa.

Pomoc dziecku krzywdzonemu powinna mie¢ charakter kompleksowy
i odbywa¢ sie na podstawie dtugofalowego programu. Interwencja powinna trwac
do.czasu catkowitej poprawy sytuacji dziecka, nie zas do momentu zaangazowania
innych organdéw (sadu rodzinnego, organéw $cigania).

Wszelkie dziatania zwigzane z diagnozg i udzielang pomocg winny by¢
dokumentowane.
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PROCEDURA ,,NIEBIESKIE KARTY” W OSWIACIE

Jesli to konieczne: - rodzinie
udzielenie pomocy
medycznej,
zapewnienie dziecku

bezpieczenstwa l

Informacja-sygnat dot.
wystepowania przemocy
wobec dziecka lub w jego

(kontakt z sqdem
rodzinnym)

Przekazanie informacji do
pedagoga/innej osoby wyznaczonej
przez Dyrektora

/

Sygnat o wysokim
stopniu wiarygodnosci

!

DIAGNOZA

potwierdzajgca -
uwiarygadniajgca

Ty

- zawrwazone $lady na ciele
zachowania, informacje od
innych aséb

- sporzgdzenie nolatki
z opisem dolegliwosci,
zachowan (cylujge
wypowiedzi dziecka)

T

Sygnat o niskim stopniu
wiarygodnosci

Y

—

Podejrzenie stosowania przemocy

Zgtoszenie do sadu

rodzinnego (jesli l

jest zagrozenie

niewypetniania
funkcji opiek.-wych.

przez rodzicéw)

WSZCZECIE

PROCEDURY , NIEBIESKIE KARTY”

Informacja o '1'

mozliwosciach
pomocy (na
terenie szkofy

i przez inne

Rozmowa z dzieckiem w obecnosci
psychologa i rodzica lub najblizszej
osoby dorostej/zaufanej

instytucje)

¥

\

DIAGNOZA -obserwacja
dziecka; kontakt z wychowawca,
informacje od innych prac. Szkoty,
kontakt z pracownikiem socjalnym
(formy dostosowa¢ do sytuacji

dziecka, rodziny, sygnatu-informacji)

|

Nie ma podejrzenia
stosowania przemocy
(sygnat dotyczy innych
niepokajgcych zjawisk w
rodzinie)

Y

PSYCHOEDUKACJA

Oryginat Karty A do

przewodniczgcego ZI (do 7dni)

Wypetnienie Karty B
(przekazanie osobie dorostej,
ale nie sprawcy)

Wypetnienie
Karty A (kopia —
pozostaje w szkole)

< |

Udziat przedstawiciela oswiaty
w pracach ZI; przedstawiciela

szkoty w pracach grupy roboczej




Szczegolowe zadania przedstawiciela oswiaty (dotyczy ww. schematu dzialan):

1

Wychowawca wraz z pedagogiem lub wspolpracujacg z nim osobg zaufang dokonuja
analizy informacji, w tym czynnikéw ryzyka krzywdzenia dziecka, wystgpujacych
w konkretnej rodzinie.

Pedagog szkolny przeprowadza konsultacje:

— z pracownikiem socjalnym, w celu uzyskania danych o sytuacji rodzinnej
z wywiadu érodowiskowego. W przypadku braku danych zglasza wniosek
o przeprowadzenie takiego wywiadu;

— z dzielnicowym w celu uzyskania informacji o ewentualnych interwencjach;

— z kuratorem sadowym (jezeli dana rodzina objgta jest kuratelg) w celu
uzyskania informacji o sprawowanym nadzorze.

Wychowawca z pedagogiem/osobg wyznaczong i osoba zaufang ustalaja, kto z nich

(jednoosobowo) przeprowadzi rozmowe diagnostyczng z dzieckiem. Rozmowa taka

powinna by¢ prowadzona tylko jeden raz.

Rozmowa diagnostyczna z dzieckiem.

Na podstawie wszystkich uzyskanych informacji nastgpuje okreslenie stopnia zagrozenia

bezpieczenstwa dziecka, w tym koniecznosci lub braku koniecznoéci odizolowania

dziecka od rodziny.

Po diagnozie, w wyniku ktérej okresla sig, ze istnieje realne zagrozenie dla zycia dziecka

ze strony jego rodziny - pedagog/osoba wyznaczona, wypetnia — zgodnie z procedurg —

. Niebieska Karte A” i niezwlocznie przekazuje ja przewodniczacemu Zespotu

Interdyscyplinarnego;

W przypadku, gdy w wyniku diagnozy nie podejrzewa si¢ stosowania przemocy:

— pedagog/osoba wyznaczona i wychowawca oceniaja szans¢ wspolpracy przynajmnie;
z jednym z rodzicow,

— przeprowadzajg rozmowg z rodzicem/rodzicami,

— pedagog/osoba wyznaczona i wychowawca zawierajg kontrakt z rodzicami
o wspolpracy na rzecz poprawy sytuacji dziecka i rodziny. Informujg o swoim
dalszym ewentualnym postepowaniu w razie niedotrzymania warunkéw umowy
(zatozenie ,Niebieskiej Karty™);

Réwnolegle z dzialaniami opisanymi powyzej, pedagog/osoba wyznaczona podejmuje
i koordynuje dzialania wynikajgce z potrzeb dziecka i rodziny w kierunku:
— Wzmocnienia dziecka:

e zapewnia mu odpowiednio do potrzeb i w uzgodnieniu z rodzicami, konsultacje
psychologiczno-pedagogiczne, ewentualnie psychiatryczne w opiekujgcej sig
szkotg poradni psychologiczno-pedagogicznej,

e wskazuje instytucje udzielajace innych form pomocy (terapi¢ indywidualng,
grupows, zajecia $wietlicowe, warsztaty) — w uzgodnieniu z rodzicami
i adekwatnie do potrzeb.

— Wspierania rodziny: _

o wskazuje adekwatne do potrzeb, instytucje oferujgce: poradnictwo, konsultacje

psychologiczne, terapi¢ uzaleznien, terapi¢ dla sprawcOéw przemocy, warsztaty
umiejetnosci wychowawczych.
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